I CONFERENCIA INTERNACIONAL EFAA

Quanto custa pagar impOStOS em Portugal?
Os custos de cumprimento das empresas

Cidalia Mota Lopes 11 de Dezembro de 2007




—
ESTRUTURA

[-Introducao

[I-Custos de cumprimento: desenvolvimento
tedrico

[II-Custos de cumprimento do IRC em Portugal:
Vv1sao quantitativa

I[V—Conclusodes e perspectivas futuras



—

[ -INTRODUCAO

1- A complexidade tributaria conduziu os decisores a
preocuparem-se¢ com a analise da eficiéncia fiscal de um

ponto de vista administrativo;

2- A simplificacdo fiscal e a minimiza¢do dos custos de
tributacdo tornaram-se objectivo independente dos objectivos

tradicionais de um sistema fiscal;



TR IR I =
[ - INTRODUCAO

3- Assistiu-se a um crescente desenvolvimento de estudos que

quantificaram os custos de cumprimento em diversos paises:
EUA;
Reino Unido;
Australia;
Canada;
Nova Zelandia;

Espanha;
Holanda;

Suécia.



[ - INTRODUCAO

4 - Em Portugal nao abundam os estudos que tenham avaliado os
custos de cumprimento fiscal;

5 - Muito recentemente, sublinhou-se a importancia do tema da
simplificacao fiscal € da minimizacdo dos custos de

cumprimento;



[ - INTRODUCAO

:> ANO 2005 — Grupo Trabalho Simplificacéo
do Sistema Fiscal;

:> ANO 2007 — Ano de reducao dos custos de
“contexto™!

(Direccao Geral dos Impostos; Plano Actividades 2007)



III - CUSTOS DE CUMPRIMENTO: DESENVOLVIMENTO TEORICO

Custos do sector publico
(administrative costs)

Custos de funcionamento do sistema fiscal

(tax operating costs) \

Custos do sector privado
(compliance costs)



N
CUSTOS DO SECTOR PUBLICO (administrative costs)

CUSTOS ADMINISTRATIVOS

4

Custos incorridos pela administragao fiscal
custos com o pessoal;
equipamento;
alojamento;
viagens;

entre outros.

Indicador > a taxa de gestao fiscal
(% Custos administrativos /Receitas Fiscais)



ANALISE COMPARATIVA DA TAXA DE GESTAO FISCAL

NA OCDE

Suécia 0,43 0,44 0,42
Estados Unidos 0,43 0,46 0,52
Noruega - 0,56 0,59
Irlanda 0,81 0,90 0,95
Espanha - 0,81 0,78
Reino Unido 1,10 1,11 1,15
Australia 1,11 1,27 1,19
Franca 1,40 1.41 1,44
Japao 1,42 1,54 1,62

Paises Baixos 1,70 1,74 1,76




CUSTOS DO SECTOR PRIVADO (compliance costs)

CUSTOS DE CUMPRIMENTO

g

Custos 1ncorridos pelos contribuintes no cumprimento

g

Custos de “tempo”
Custos monetarios directos

Custos psicologicos
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CUSTOS DE CUMPRIMENTO

INVOLUNTARIOS ‘ custos que o contribuinte necessita
obrigatoriamente de suportar para cumprir com as suas
obrigacoes legais.

VOLUNTARIOS ‘ custos de planeamento fiscal incorridos
pelo contribuinte de modo a diminuir o pagamento dos seus

1Impostos.
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Custos de cumprimento

DISTRIBUICAO TEMPORAL DOS CUSTOS DE TRIBUTACAO

Custos Fiscais Custos Mudanga
Iniciais Provisorios Legislativa

Custos
Provisorios

Efeito Curva /

Aprendizagem

Custos / p g
Iniciais /

Custos
Regulares

-----r-

Novo nivel dos
Custos
Regulares

Tempo
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ANALISE COMPARATIVA DOS CUSTOS DE CUMPRIMENTO DO
IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

Reino Unido
EUA
Australia
Nova Zelandia
Canada
Holanda
Espanha

Suécia

Cedric Sandford; M. Godwin

Joel Slemrod; N. Sorum; M. Blumenthal
Jeft Pope; Chris Evans

John Hasseldine

Francois Vaillancourt

Maarten Allers

Diaz e Delgado

Malmer Haken

1971/72; 1973; 1989
1984; 1992; 1996
1992; 2000

1992

1985

1994

1993

1991




ANALISE COMPARATIVA DOS CUSTOS DE CUMPRIMENTO DO
IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

Estudos na perspectiva dos contribuintes

T~

Estudos de grande dimensao Estudos de casos

(Large Scale Surveys) (Case Studies)

Estudos na perspectiva dos utilizadores lei fiscal —» contabilistas
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e R R R
CUSTOS DE CUMPRIMENTO DAS EMPRESAS

VALORACAO DO TEMPO GASTO
CUSTOS CUMPRIMENTO INTERNOS

‘ valorados de acordo com a taxa de remuneracdo dos trabalhadores da

empresa

CUSTOS CUMPRIMENTO EXTERNOS

‘ valor dos honorarios pagos aos contabilistas e outros profissionais
fiscais
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DISTRIBUICAO CUSTOS CUMPRIMENTO EMPRESAS

Investigadores ATAX Sandford Hasseldine
Entidades Todas Sociedades Todas
envolvidas

Custos de 15,8 2,2 19,6

cumprimento em
% receitas fiscais

Custos de 1,08 0,08 1,80
cumprimento em
% do PIB

—



EM SINTESE:

REINO UNIDO AUSTRALIA, NOVA ZELANDIA

Custos cumprimento baixos | | Custos cumprimento elevados

— cultura planeamento fiscal
agressiva

—» historia e estrutura sistema
fiscal

Custos administrativos Custos administrativos mais
elevados baixos
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IV - OS CUSTOS DE CUMPRIMENTO DO IRC EM PORTUGAL:
VISAO QUANTITATIVA

Objectivo I — Avaliar e medir no sistema fiscal portugu€s os custos de
cumprimento do imposto sobre o rendimento

‘ CALCULO DOS CUSTOS DE CUMPRIMENTO

Objectivo II — Identificar os factores explicativos dos custos de cumprimento

- TESTE DAS HIPOTESES DE INVESTIGACAO
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CUSTOS DE CUMPRIMENTO DO IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO
DAS PESSOAS COLECTIVAS - METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

1- Método de recolha da informacao ‘ Questionarios enviados por correio

2- Periodo de envio dos questionarios por correio ‘ 15 de Julho e 1 de
Setembro

3- Definicéo e caracterizacao da amostra ‘

Base de dados do software Datawarehouse da Direc¢ao Geral dos Impostos;

Seleccionaram-se as trés maiores empresas de cada grupo do CAE (Cddigo das
Actividades Econdmicas) de cada distrito de Portugal.

4- Taxa de resposta ‘ 16,4% (148 Empresas)
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CALCULO DOS CUSTOS DE CUMPRIMENTO DAS EMPRESAS

Partimos da seguinte defini¢ao:

Custos Cumprimento (CC) = Custos internos + Custos externos

CC = [Custos tempo+Outros Custos]+Honorarios pagos IRC
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CUSTOS DE TEMPO

Directores 14 173
Empregados 29 349
Outro pessoal 8 101




CALCULO DOS CUSTOS DE CUMPRIMENTO INTERNOS

Mensal 50 15040 1676,89 2 336,81

Anual 600 180 480 20 122,70 28 041,75
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CUSTOS DE TEMPO POR ACTIVIDADE DE CUMPRIMENTO FISCAL

ABSORVEM MAIS TEMPO ABSORVEM MENOS TEMPO

Preparacao informacao Contencioso fiscal (3,4%)
preenchimento declaragdes

fiscais (18,4%) Planeamento fiscal (5,5%)

Encerramento e contas
(17,7%)

Arquivo (16,8%)
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CUSTOS DE CUMPRIMENTO EXTERNQOS

Total de 0 525 000 21 933,84 51 541,72
honorarios
Total 0 393 750 10 072,28 33 319,46
honorarios

IRC
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CUSTOS EXTERNOS POR ACTIVIDADE DE CUMPRIMENTO FISCAL
ABSORVEM MAIS TEMPO ABSORVEM MENOS TEMPO

Preparacao informacao Arquivo (4,3%)
preenchimento declaracdes

fiscais (24,7%) Contencioso (5,5%)

Encerramento e contas
(22,1%)

Estudo legislagao fiscal
(12,2%)

Planeamento fiscal (10,9%)
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CUSTOS DE CUMPRIMENTO TOTAIS

Custos 10 775 25 670 40 082 52 975 25 394 72
Iinternos
Custos 1778 6 743 12270 44 440 10072 28

externos




—

EM SINTESE

1) Os custos de cumprimento internos representam a
maior componente do total de custos das empresas;

11) No grupo de empresas de maior dimensao, os custos
internos € os externos t€m pesos muito semelhantes,
o que se deve ao peso do outsourcing.
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CUSTOS DE CUMPRIMENTO TOTAIS EM % VN

CC%VN @ 0,89 0,35 2,48




EM SINTESE

Os custos de cumprimento das empresas, em Portugal,
sao regressivos, dado que incidem mais, em termos

relativos, sobre as PME.
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CUSTOS DE CUMPRIMENTO MEDIOS POR SECTOR DE

ACTIVIDADE
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EM SINTESE
- Sectores de actividade com custos de

cumprimento medios mais elevados sao:
i) SECTOR da CONSTRUCAO;

i1) SECTOR dos TRANSPORTES.

‘ Todos os sectores actividade tém custos
Internos maiores que os custos externos.
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FACTORES EXPLICATIVOS DOS CUSTOS DE CUMPRIMENTO
EMPRESAS

HIPOTESES INVESTIGACAO

‘ Dimensao (Volume de Negdcios)
- Sector de actividade
- Mercado (Nacional, Europeu e Internacional)

‘ Complexidade (percep¢ao de complexidade)
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MODELO TEORICO DE REGRESSAO LINEAR MULTIPLO

O modelo final estimado obtido foi:

LOG CC=61877,43+3,078 VN + 1,95 CF + 1,45 Mercado
R2 ajustado = 42,9%

Conclusao geral

As variavels mais importantes para a explicagao das diferencas
dos custos de cumprimento das empresas sao o volume de
negocios, 0 mercado e a complexidade fiscal.
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CUSTOS DE COMPLEXIDADE LEGISLATIVA
Dificuldades do processo de actualizacao fiscal
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AREAS DE MAIOR COMPLEXIDADE

Patriménio

IRS

Seguranca Social

VA

IRC

o ]
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Vs

DIFICULDADES TECNICAS DO PROCESSO CUMPRIMENTO FISCAL
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CUSTO MEDIO DE CONTENCIOSO FISCAL DE ACORDO COM
VOLUME NEGOCIOS

Custas 623 4137 4564 23202 4959
Honorarios 300 2012 2214 24220 3896
Outros 26 165 939 3694 660
custos

Total 949 6314 7718 51116 9515
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EM SINTESE

1) Os custos medios de contencioso fiscal incidem, em
termos absolutos, mais sobre as empresas de maior
dimensao (51 116 euros);

i1) Contudo, em termos relativos, € sobre as PME que os
custos de contencioso assumem um peso mais
expressivo (10% VN);

i) Os custos médios de contencioso fiscal sé&o
regressivos.

38



RELACIONAMENTO DAS EMPRESAS
COM A ADMINISTRACAO FISCAL
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EM SINTESE

Do relacionamento das empresas com a administragao
fiscal, a maioria das empresas que contactou a
administracao fiscal no ultimo ano ficou com as suas
davidas fiscais esclarecidas (55,3%).
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MECANISMOS MAIS EFICAZES
ESCLARECIMENTO DAS DUVIDAS FISCAIS EMPRESAS
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EM SINTESE

Os mecanismos mais eficazes, na perspectiva das
empresas, no processo de esclarecimento das suas
davidas foram a Internet e os SIF.
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SUGESTOES EMPRESAS REDUZIR CUSTOS DE
CUMPRIMENTO E HONORARIOS PROFISSIONAIS FISCAIS

1) SIMPLICIDADE LEGISLATIVA (reescrever legislagao ¢
simplificar impressos);

ii) REDUCAO DO PERIODO em que a administracio fiscal
pode corrigir a situagao fiscal;

iiil) FORMACAO ESPECIALIZADA dos funcionarios da
administracao fiscal;

1v) Criar uma BROCHURA EXPLICATIVA para a tributacao
dos sujeitos passivos nao residentes, precos de transferéncias
¢ instrumentos financeiros derivados.



MEDIDAS FISCAIS QUE CONTRIBUIRIAM PARA REDUCAO
CUSTOS COMPLEXIDADE LEGISLATIVA

Irrelevante 4

3 i

2 -
Muito
relevante 1

Simplificar Reescrever Aumento dos Criagdo de um Reducdo de Reducéo do Formacgéo
impressos fiscais | legislacéo fiscal servigos de "check list" para prazos de periodo em que a | especializada dos
de forma clara e informag0es | empresade forma| respostada administracdo | funcionérios da
simples fiscais assegurar o administragdo  |fiscal pode corrigir] administragéo
cumprimento fiscal| fiscal as dividas | a situacao fiscal fiscal
fiscais

—&— Relevancia —— Centro da escala
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SIMPLIFICACAO FISCAL E CUSTOS DE CUMPRIMENTO

CONTRIBUINTES »quanto mais simples for a legislacao
fiscal, melhor compreendem o sistema fiscal, menores sao os
custos de cumprimento dos contribuintes para:

1) determinar o montante de imposto a pagar;

2) cooperar com a administracao fiscal.

ADMINISTRACAO FISCAL :> quanto mais simples for a

legislacdo fiscal, menos ambiguidades se criam na sua
aplicacgao.
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SIMPLIFICACAO FISCAL E CUSTOS DE CUMPRIMENTO

Compreende-se, assim, que nao tenham faltado esforcos de
simplificacao da legislacao fiscal.

REINO UNIDO - 1993 — “The Tax Law Review Committee™
AUSTRALIA — 1994 — “Tax Law Improvement Project
NOVA ZELANDIA — 1994 — “Rewrite Project”

PORTUGAL — 2005 — “Grupo Trabalho Simplificacao Fiscal”
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SIMPLIFICACAO FISCAL E CUSTOS DE CUMPRIMENTO

Nenhuma simplificacdo linguistica consegue demover por si sO

complexas situacoes estruturais.

A simplificagdo do sistema fiscal ndo deve ser vista como uma
medida 1solada sem estar incorporada numa estratégia mais
vasta, onde a identificagdo e¢ a quantificacdao dos custos de
cumprimento podem desempenhar um papel decisivo em
matéria de politica fiscal.
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1-

V - CONCLUSOES E PERSPECTIVAS FUTURAS

Em 1nvestigacOes futuras ¢ possivel aperfeigoar o
calculo e anadlise dos custos de cumprimento dos
contribuintes individuais e colectivos utilizando
outro tipo de inquérito designadamente dirigido aos
profissionais da contabilidade.
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V - CONCLUSOES E PERSPECTIVAS FUTURAS

2 - Atendendo a instabilidade normativa do sistema fiscal ¢
recomendavel a repeticdo frequente destes estudos uma vez

que as alteracdes podem modificar os custos de cumprimento

e as atitudes dos contribuintes.

3 - A tomada em consideracdo do total de custos de tributacao,
bem como as relacoes entre custos administrativos e de
cumprimento, ¢ hoje um objectivo a atender em politica

fiscal.
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