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CONTABILIDADE

A formacgao profissional em tempos

de pandemia

PAULA FRANCO
Bastonéria da Ordem dos Con-
tabilistas Certificados

formagao  profissional
deve fazer parte da cultu-
ra dos profissionais e das
organizagbes, como um
fator de crescimento, de
competitividade e capacidade de afir-
magcio no mercado. Ainda assim, caso
essas prdticas nao sejam demonstradas,
também o Cédigo do Trabalho prevé
a formagio continua como um direito
dos trabalhadores.

A norma internacional de ensino e
formagao n.° 7, aplicdvel a profissionais
da contabilidade (IES 7), apresenta
metodologias, abordagens e requisi-
tos de obrigatéria implementagdo por
organizagdes  profissionais membros
da IFAC no que a formagio continua
respeita.

Em Portugal, aos contabilistas
certificados ¢ aplicdvel o0 RFPC — Re-
gulamento da Formagio Profissional
Continua (publicado em “Didrio da
Republica” a 09/01/2020 como Regu-
lamento n.c 17/2020), o qual prevé o
cumprimento de 30 créditos anuais, ob-
tidos nomeadamente através de forma-
¢o profissional ministrada pela Ordem
dos Contabilistas Certificados (OCC),
por entidades formadoras certificadas,
via formagdo homologada pela OCC
a pedido de entidades nao certificadas,
também através de cursos de grau aca-
démico e pds-graduagdes de dreas da
contabilidade, fiscalidade, gestdo, eco-
nomia e ciéncias empresariais ou pela
publica¢go de livros e artigos de Aambito
técnico/profissional ou cientifico.

A formagio profissional continua
dos contabilistas certificados pretende
manter e desenvolver as competéncias
técnicas e capacidades profissionais va-
lidadas aquando da qualificagdo inicial
em contabilidade, por forma a garantir
que os CC exercem a profissio pautados
pelos mais elevados padroes de excelén-
cia técnica, rigot, competéncia e confor-
me os preceitos éticos e deontoldgicos
da profissao de contabilista certificado.

Competéncia ¢ um dos princi-
pios deontoldgicos dos contabilistas
certificados, devendo estes, para tal,
desenvolver e incrementar os seus co-
nhecimentos e qualificagdes técnicas
de modo continuado ¢ atualizado. A
formagio profissional continua pro-
move nio s6 a exceléncia e capacitagio
profissional dos contabilistas certifica-
dos, por forma a prestarem os melhores
servicos aos seus clientes, mas funda-
mentalmente para contribuirem para o
refor¢o do interesse puiblico, reputagio
e dignificagio da profissio como um
todo, bem como do seu valor junto da
economia e da sociedade.

A OCC tem o dever de promover
e contribuir para o aperfeioamento e
formagdo profissional dos seus mem-
bros. No cumprimento desse designio,
prepara e ministra cursos de formagio
profissional de contabilidade e fiscali-
dade (como dreas técnicas fundamen-
tais), mas também de gestao, consulto-
ria, economia, informdtica e software
de produtividade profissional, linguas,
recursos humanos e matérias de direito.
Pelas suas responsabilidades e abran-
géncia territorial, descentraliza os cur-
sos, oferece diversas modalidades peda-
gdgicas, disponibiliza formagao paga e
também gratuita, presencial ou através
de ferramentas e plataformas digitais.

Formagao profissional continua

O ano 2020, pelas restrigoes sociais
¢ profissionais que todos enfrentdmos,
poderia ter abalado todo o modelo de
formagdo da Ordem. Foi, sem margem
de duvida, o maior teste & capacidade
formativa da Ordem e dos contabilistas
certificados, pois, num ano de tremen-
das alteragdes legislativas e obstdculos
A realizagdo de formagio nos modelos
tradicionais, a Ordem e os seus mem-
bros tiveram de se reinventar e desen-
volver novos modelos formativos sobre
as mais recentes mudangas legislativas.

De forma eficiente, com a agilidade
e flexibilidade que tdo bem caracteri-
zam a Ordem e os seus membros, num
ano em que era especialmente impor-
tante disponibilizar formagio profissio-
nal continua — atendendo as centenas
de novos diplomas legais que entraram
em vigor no nosso ordenamento ju-
ridico para fazer face 4 pandemia —, a
resposta da OCC, e, consequentemen-
te, dos contabilistas certificados, nao
poderia ter sido melhor.

Logo no comego da pandemia,
suspenderam-se todas as formagoes
presenciais ¢ reforgou-se o modelo de
formagdo a distincia, quer através do
refor¢o da plataforma formativa, quer
através do reforco e readaptacio do pla-
no formativo. Paralelamente, a Ordem
apresentou um pacote de medidas de
apoio profissional e social a0os membros
que inclufa, entre outras vantajosas
medidas: - Formagdo gratuita para os
membros; - Devolugio das quantias
pagas aos formandos inscritos em cur-
sos a decorrer ou a realizar; - Entrega
de manuais em formato papel sem
custos; - Disponibilizagao gratuita dos
manuais de formagio; - Derrogagio do
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dever de cumprimento de realizagio de
30 créditos de formagio profissional
continua durante 2020; e - Refor¢o da
plataforma de formagio a distincia e
rede de internet da Ordem. Este paco-
te, no tocante a formagdo profissional
continua, permitiu aos membros, num
ano especialmente dificil, formarem-se
e reforcarem o valor acrescentado aos
seus clientes, minimizando o transtor-
no na sua satide e bem-estar e custos
com a formagio.

Simultaneamente, em resposta a
pandemia, foram criados modelos for-
mativos como a formagio plug-in e a
formagio em ambiente de trabalho em
formato digital. Estes novos modelos,
com uma vertente moderna, interativa
e adaptada aos constrangimentos pro-
vocados pelo contexto pandémico em
que vivemos, permitiram aos contabi-
listas certificados encontrar novas res-
postas as suas necessidades formativas.
As plataformas digitais saltaram para a
linha da frente do acesso 4 manutencao
e desenvolvimento das competéncias
profissionais dos contabilistas de todo
o mundo. “Zoom”, “Teams” e “live
streams’ passaram a fazer parte do 1¢é-
xico dos profissionais e até do cidadao
em comum.

Este conjunto coordenado de res-
postas, um plano formativo altamente
personalizado e as mais variadas e di-
versas ofertas formativas, possibilitou
que em 2020, num ano que poderia
ter sido extremamente nefasto para a
realizagio de formagio, se alcancassem
os melhores resultados na histéria da
Instituigdo e os contabilistas certifica-
dos participassem, numa adeso sem
paralelo, nas sessbes de formagio pro-
fissional continua da OCC e se capa-
citassem transversal, pessoal e profissio-
nalmente.

A OCC mais que triplicou o nd-
mero de formagoes 2 distAncia realiza-
das (274 em 2020, quando em anos
anteriores o nimero aproximava-se de
80, contudo sem o atingir). Em 2021,

sé no primeiro semestre, 0 ndmero
de formagoes a distAncia realizadas, j4
ultrapassa as 200, aproximando-se as-
sim, em seis meses, do nimero total
de formagBes desta natureza registadas
no ano anterior. Também as chamadas
reunides livres (sessdes de informacio
e esclarecimento de questdes diver-
sas), que em 2018 e 2019 jd haviam
tido transmissio digital em direto
(live stream), com visualizagdes na or-
dem das dezenas de milhar, em 2020
as reunibes livres registaram mais de 1
milhdo e 200 mil visualizacbes, sendo
que os dados jd obtidos, referentes aos
primeiros seis meses de 2021, indicam,
por agora, mais de 870 mil visualiza-
coes.

O plano de formagio da OCC,
atualizado em permanéncia no site ofi-
cial da instituicdo, estd orientado para
0 sucesso, para o enriquecimento pes-
soal, para a qualificagio e para a criagao
e desenvolvimento das competéncias
técnicas e pessoals que permitam aos
contabilistas certificados reforcar o seu
valor e o interesse publico da profissao.
Este plano vai ao encontro das novas
necessidades dos membros, focando-
-se num perfil inovador, que abrange
as mais variadas dreas do saber, po-
tencializando assim a especializagio e
o conhecimento multidisciplinar dos
contabilistas certificados e o aumento
da preponderncia da profissio. E um
programa flexivel, 4gil, que permite
a integragdo de novas matérias, assim
que novas alteragbes legislativas se apre-
sentem no panorama profissional dos
contabilistas certificados.

No entanto, existem obstdculos,
nomeadamente em termos de cons-
ciencializagio e falta de tempo, para
que mais membros possam participar
em mais sessdes de formago profissio-
nal continua. Existem também dificul-
dades no que toca aos conhecimentos
técnicos dos empresdrios, cuja tecnici-
dade se prende apenas com o seu negé-
cio prdtico e nio com matérias de ges-
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tdo, contabilidade ou finangas, essenciais
para o desenvolvimento e crescimento
de qualquer empresa. E, em simulti-
neo, subsistem caréncias formativas nos
funciondrios publicos com quem os
contabilistas certificados interagem no
seu exercicio didrio da profissio. E ne-
cessdrio que todos estes diferentes agen-
tes econémicos, se dotem, permanente-
mente, de mais competéncias técnicas,
pois s6 assim conseguiremos aumentar
os niveis de produtividade, eficiéncia,
inovagio e desempenho profissional,
potencializando o t3o necessdrio cres-
cimento econdémico e social do nosso
pais.

As escolas — ndo s6 as universidades
e politécnicos, mas também as secun-
ddrias e bésicas, pois o ensino de 4reas
como as finangas, economia, contabili-
dade e gestao deve iniciar-se em tenra
idade — compete estarem atualizadas,
adaptarem-se as novas realidades e exi-
géncias. As escolas no se podem pren-
der aos seus modelos formativos, tém
de inovar, olhar em frente e continuar
o caminho de preparagao dos futuros
agentes economicos.

E assim necessirio um trabalho
conjunto de vdrios stakeholders, pu-
blicos e privados, para que se promova
0 desenvolvimento continuo das com-
peténcias profissionais e pessoais dos
contabilistas certificados, empresdrios,
funciondrios publicos e alunos, por
forma a reforcar-se o valor acrescenta-
do por todos junto da nossa economia
e sociedade civil. Por parte da OCC e
dos seus membros, continuaremos a
ser um padrio de qualidade, conhe-
cimento técnico e rigor inigualdveis,
contribuindo para o interesse publico
da profissio e reforcando o nosso pa-
pel como agentes ativos num ambiente
econémico que se quer a crescer ¢ em
franco desenvolvimento.

Uma profissao que descure as preo-
cupagdes qualitativas no 4mbito da sua
formagdo ndo terd, decididamente, um
futuro risonho.
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