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O Fisco esta mais
aguerrido e eficaz, mas
muito desumanizado
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Um Fisco mais eficaz, mais bem
equipadodo pontode vista inform:-
tico, capazde “num minuto, tragaro
retrato fiscal de um qualquer contri-
buinte”, mas tambémum Fisco mais
cego, em que a preocupagio coma
arrecadaciode receita continuaapor
em causa direitos e garantias dos
contribuintes. Passados
bre achegada da troika, ¢ comestas
linhas que s¢ cosea relagio entre os
contribuintes ¢ a fazenda piiblica.
Aindacommuitoamelhorar, dizem
especialistas ouvidos pelo Negécios.
“Continua a haver uma grande
pressio paraacobrancade impostos
de qualquerformaeisso colide mui-
tas vezes com as garantias dos con-
tribuintes”, afirma Antonio Carlos
Santos, fiscalista e ex-secretairio de
Estadodos Assuntos Fiscais, A maior
eficiénciadaadministragio fiscalna
suafungaode cobrancade impostos
foi desde sempre uma preocupacio
datroika,espelhada nomemorando
de entendimento. Mas dai até ter-
mos conseguidoumaadministracio
mais equitativa, justaeeficaz, vaiain-
daumadistancia. “Se tudo estivesse
bem, ndo eram necessarios sorteios”,
exemplifica Antonio Carlos Santos.
Domingues Azevedo, bastonario
da Ordem dos Técnicos Oficiais de
Contas, concorda. 0 sistema ¢ efi-
clente ¢ estia bem montado, mas so
acompanha quem estd no sistema”,
afirma. “Quem estinaeconomia pa-
ralelamantém-se fora, apesar do ‘e-
factura’, porque esta tem uma mis-
sao pedagogica, mas nio se exagere
nos efeitos que thes atribuem”. O bas-
tondrio, tal como Antonio Carlos
Santos, critica medidas como o sor-
teio “facturadasorte” E lamentaos
“exageros” cometidos na“cegueira”
dacobrancade impostos: *Se ofisco
comete umerro, daia trés meses re-
conhece-o, masentretanto ji penho-

O N0S SO

rou o saldrio, a casa, o que for”. Ha,
sustenta, “umamaquinaeficaz, mas
muito desumanizada e isso tem-se
acentuado nos ultimos anos”.

Informatizacdo e transparéncia

Hoje em dia, a informagiio fiscal so-
bre qualquer contribuinte singular
ouempresa estaadistanciade uns
poucos cliques. “Todo o sistema in-
formatico esta muitissimo mais efi-
ciente”, afirma Nuno Barroso, ins-
pector tributarioe presidente da As-
sociagaodos Profissionais da Inspec-
¢ao Tributiria (APIT). O inspector,
que é tambémum criticoda*Factu-
radaSorte” - “tenho dividas sobre
o sucessosustentado da iniciativa -,
reconhece, noentanto, que o ‘e-fac-
tura™*é um instrumentode trabalho
(ue a curto prazo sera muito util na
deteccaodeempresas queandavam
foradosistema”. Lamenta, noentan-
to, afaltade meios humanos, as car-
reiras congeladas, o facto de até te-
rem de usar o carro pessoal para o
trabalho. “Haum grandedesinvesti-
mento nas pessoas e sem elas a ma-
quinanio pode funcionar”, lembra

Além da informatiza¢o, hd ou-
tros aspectos a sublinhar. O Fisco
“estd de facto mais transparente e
aberto aos contribuintes e conhece
melhorosseus negocios”, nomeada-
mente através da unidade de acom-
panhamento dos grandes contri-
buintes, lembraSerena Cabrita Neto,
advogadu e fiscalista.

O Fisco, lembra Anténio Carlos
Santos, “tem hoje armas que nio ti-
ntha ha uma década, nomeadamen-
teanivelinformatico, e issodeviaser
aproveitado paramelhoraroseu fun-
cionamento”. Porém, hi ainda mui-
to a fazer, sejaem termos de forma-
¢ilo dos funciondrios, de revisio de
“métodos antigos” ou mesmo de
educacio escolar “onde deveria co-
megar a consciencializacio fiscal”,
“Orolhardaadministragio continua
aser muito paradentro”, remata,

A administracao tributaria tem meios como
nunca teve, mas, na pressio da cobranca,
continua a nem sempre salvaguardar

os direitos e garantias dos contribuintes

O olhar
da Administrag @)
fiscal umtjum
a ser muito para
dentro.

ANTONIO CARLOS SANTOS
Fiscalista e ex-secretario de Estado
dos Assuntos Fiscais

[l uma maquina
cficaz, mas muito
desumanizada
¢ isso tem-se

acentuado B
nos ultimos anos.

DOMINGUES AZEVEDO
Bastondrio da Ordem dos Tecnicos
Oficiais de Contas

Todo o sistema
informatico esta
muitissimo mais
cficiente, (...) mas
ha um grande
desinvestimento
Nas pessoas ¢ sem
clas a maquina
nio pode
funcionar.

NUNO BARROSO
Presidente da Associagiao dos
Profissionais da Inspecgio Tributdria
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O QUE MuUDOU

REORGANIZAGAO E MAIS
EFICACIA, EXIGIU A TROIKA

CRIAGAO DA AUTORIDADE
TRIBUTARIA E ADUANEIRA

0 memorando previa uma
reorganizacao interna que
juntasse as trés direccoes-gerais
(DGCI, Alfdndegas e Informatica)
que trouxesse mais sinergias ao
Fisco. Criou-se, no inicio de 2013, §
a Autoridade Tributdria e i
Aduaneira, que passou a ser ‘
liderada pelo director-geral dos
Impostos. A readaptacdo,
contudo, ainda esté a fazer-se “e
ainda nada se nota no terrenc”,
diz Paulo Ralha, presidente do
Sindicato dos Trabalhadores dos
Impostos. “Continua a ser cada
um por si”, remata.

=

ACTUALIZACAO DOS SISTEMAS
INFORMATICOS

Ja ha muito que é uma aposta do
Fisco e nos Ultimos anos a
informética foi sendo sempre
melhorada, permitindo alargar a
informagdo disponivel sabre os
varios contribuintes e detectando
mais facilmente situacdes de risco.
No ano passado entrou em vigor o
“e-factura”, que passou a exigir as
empresas o envio mensal para o
Fisco de todas as suas facturas.
Passaram também a ter de
comunicar quase de imediato as
guias de transporte de
mercadorias. Ao mesmo tempo, a
automatizagdo de procedimentos
como as execugdes fiscais
acentuou-se ainda mais.

SORTEIO FACTURA DA SORTE
Ndo foi uma imposicdo do
memaorande, mas vem na
sequéncia do programa “e-
factura” e é a esperanca do Fisco
para obrigar mais empresas a
entrar para o sistema. Elogiado
por uns, muito contestado por
outros, o sorteio ainda nao teve
tempo de dar provas.

MAIS FUNCIONARIOS PARA A
INSPECCAO TRIBUTARIA

Era também uma medida da
troika e tem vindo a concretizar-
se a0s poucos. Numa primeira
fornada entraram 320, e ha
Agora um concurso, para
entrarem mais mil inspectores.
Estes continuam. no entanto. a
queixar-se da falta de meios, ndo
s0 humanos, mas também
materiais. E lamentam a falta de
“vinculo de nomeagdo”. “A casa
estd construida, mas foi pelo
telhado e continuam a faltar as
pessoas”, afirma Nuno Barroso,
da Associagao dos Profissionais
da Inspeccdo Tributaria.

Servicos

de Financas
aesperada
reestruturacdo
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0 memorando de entendimento
preconizava a reducao em 40%
das 355 reparticoes de Financas
espalhadas pelo Pais. A meta
manteve-se até hoje, tendo ate
sido aumentada para os 50%,
mas a medida ainda nao saiu do
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Menos processos na
primeira instancia
mas lentidao nos
tribunais superiores

Osgrandes processos que marcavam
passonos tribunais administrativos
efiscais (TAF) foram desdelogouma
preocupacio da troika, que exigia
uma “resolugio metodica e eficien-
tedos processosjudiciais pendentes
em matéria fiscal”. O memorando
previaacriangio de equipas de juizes
para resolver os processos parados
devalorsuperioraummilhiodeeu-
ros, s que eram considerados mais
relevantes em termos econdmicos.
Isso foi feito eactualmente os tribu-
nais ji estio a conseguir resolver
mais processos do que 08 novos que
dao entrada. Mas isso € na primeira
instancia, porqueos recursos acaba-
ram por criarbloqueios mais acima,

Em 2011 foram criadas,como pre-
visto, duas equipas especiais de jui-
zes, nos TAF de Lisboae Porto. Pas-
sadosquase trés anos, dos processos
pendentes em Maiode 2011, restam
apenas 376, Noentanto,de laparaca,
muitos outros entraram, o que fez
com que as pendéncias nao dimi-
nuissem tantoquanto seriade espe-
rar, Além disso, 08 novos que entra-
ram foram de valores elevados, oque
fez com que o valor global dos pro-
cessos pendentes acabasse, afinal,
pordisparar. O indice de resolugio
(arelagioentreos processoentrados
eosfindos) ¢ de95%, ouseja, estioja
a conseguir resolver, por anos, tan-
tos processos quantos os que vaoen-
trando.

“Notou-se claramente uma me-
Thoria e uma maior eficiéncia gene-
ralizadas”, afirma Serena Cabrita
Neto, especialistada PLMJemcon-
tencioso tributario. Com as equipas
adarvazioaosgrandes pro-
cessos, libertou-se tempo paraos ou-
tros que, de resto, também tém vin-
doaaumentar. “Ascobrangas fiscais
estdo mais agressivas, ha mais im-
pugnacies, mais penhorascontesta-
daseaSegurancaSocial também esti
mais activa e com fiscalizaces mais
intensas”, sintetiza a advogada.

Fisco “com instrugdes para
recorrer sempre”

O problemaéque entre oS processos
acimadeum milhaode euros que vao
sendoresolvidos, agrande maioriaé
depois “alvo de recurso pela parte
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Nos processos de valor superior a um
milhdo de euros, os tribunais estio a
conseguir resolver mais do que
aqueles que entram. No entanto. 0s
valores globais correspondentes aos
processos parados tem vindo a
aumentar porgue os novos litigios
que entram dizem respeito a valores
cada vez mais elevados.

que perde, sejao Fisco sejao contri-
buinte, e se no Supremo Tribunal
Administrativo (STA) as coisas até
tém corrido bem, com recursos re-
solvidos em menos de um ano, nos
tribunais centrais administrativos
(TCA) hdestrangulamentos”, expli-
caSerenaCabritaNeto. Emdeclara-
goes recentes, José¢ Correia da Cos-
ta, presidentedo TCA Sul. lamentou
precisamente esta realidade. Numa
conferéncia na Faculdade de Direi-
to de Lisboa, o magistrado afirmou
que o Fisco “deu instrucdes especi-
ficas para recorrer nesses processos
e os particulares, em regra, fazem a
mesmacoisa”. Comos “quadros tao
reduzidos”, diz, ndo hacapacidade de
respostaeoresultadoé “umajustica
aduas velocidades, sendo que uma
[a dos nio urgentes e dos recursos|
estdem ponto morto”.

A Arbitragem Fiscal, outra das
bandeiras do memorando e que,
alids, j4 vinha sendo preparada, en-
trou emvigorem 2011 e temvindoa
receber cada vez mais processos.
Este ano, até Abril, contabilizava ja
acima de trés centenas, mais do que
os registados no ano passado. r.
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O QUE DIZIA
0 MEMORANDO

Mais receita e mais eficacia.
Em termos gerais, era isso
que a troika pedia. Aumento
de impostos, corte de
isencdes e congelamento de
beneficios fiscais em todos
os impostos, aposta na
informatizagdo e agilizagdo
da maquina fiscal e uma
avaliagdo geral do
patriménio, para acertar as
contas no IMI. A somar a
tudo isto, 0 memorando
exigia uma aposta no
combate a fraude de evasao.

O QUE
CORREU BEM

Sob o ponto de vista

da troika, ndo ha divida
de que 0 aumento de
impostos - 0 “enorme
aumento de impostos”
concretizou-se e correu tal
como era exigido no
memorando. Também a
avaliagdo geral de imdveis
acabaria por correr bem,
actualizando para os valores
de mercado 4.9 milhdes de
prédios, que, em muitos
€asos vao pagar mais
impostos.

0 QUE
CORREU MAL

0s impostos acabaram por ser
uma das principais dncoras do
Governo na estratégia de
consolidagao, com forte
prejuizo para os contribuintes
€ a actividade econdmica.
Acresce que, apesar de se ter
reduzir a litigandia, as
Finangas continuam a
alimentar processos judiciais,
seja por deficiente técnica
legislativa, seja por nao
desistir de casos perdidos.






